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Pochybnosti o systému a nastaveni certifikacniho procesu

V souvislosti s diskusi o Certifikacich odborné zpuUsobilosti poskytovateli programl skolské
primarni prevence rizikového chovani (dale jen certifikace) si dovolim podivat se na cely proces
z hlediska svych pochybnosti o systému a nastaveni certifikacniho procesu. Tento proces se fidi
Certifika¢nim Fadem (dale jen CR) a dal$imi dokumenty. Kladu si v mnoha ptipadech otazky, na které
jsem zatim nenasel odpovédi.

Certifikace je (dle CR) posouzeni a formalni uznani, e poskytovatel a jim realizovany program
odpovida stanovenym kritériim kvality a komplexnosti. Jednim ze zakladnich cila certifikaci je
zajisténi a zvysovani kvality poskytovanych programi skolské primarni prevence rizikového chovani.
Neni mi jasné, proC nejsou organizace posuzovany podle svych specifik. Mala organizace disponuijici
kancelari, jejiz programy jsou realizovany vyhradné v prostorach Skol — zajemcl o program, musi
splfiovat stejna kritéria jako organizace sidlici v jedné budové a disponujici vlastnim prostorem, kam
klienti dochazeji na program prevence. Je opravdu v obou pfipadech stejné dilezZité, kdo a jak ¢asto
v organizaci uklizi? Nejsou vtomto pfipadé pomijena specifika dané organizace? Poskytovatel
programu prevence preci také respektuje specifika daného regionu a Skoly. A certifikacni proces toto
spliovat nemusi?

Jednim ze zakladnich principl certifikaci je dobrovolnost. Certifikace neni povinnd, organizace o ni
sama Z4da a hradi s ni souvisejici naklady v plné vysi (25 000 — 30 000 Kc¢); mGZe vSak o tuto ¢astku
soutéZit v ramci dotaéniho Fizeni MSMT ¢&i jinych resort(l. Je tato ¢astka adekvatni? Na co je pouzita?
Organizace tedy mizZe vysoutéZit ¢astku v pIné vysi zpét v dotaénim Fizeni MSMT ¢&i jinych instituci?
Opravdu? A opravdu je certifikace dobrovolna, kdyz bez certifikace nelze od dotacniho roku 2015
7adat o statni dotaci na MSMT, ale i u dalSich instituci? Opravdu maji organizace — poskytovatelé
programl — na vybér?

Plati, Ze program prevence, ktery neni certifikovan, je nekvalitni? Pokud se Skola rozhodne
zajistit realizaci programu prevence necertifikovanou organizaci a zakonni zastupci déti jejich ucast
v programu uhradi, je vSe v poradku? Pfinasi tedy systém certifikaci zvySovani kvality programu
prevence?

CR v ¢&asti Il upravuje postaveni subjektl v certifikaénim procesu. Témito subjekty jsou: MSMT,

NUV, Vybor pro udélovani certifikaci $kolské PPRCH, Pracoviété pro certifikace, Certifikaéni tym a
Zadatel. Postaveni téchto subjektd je v CR popséno.
V pocatku roku 2014 se vSak mistnich Setfeni ,UcCastnili” jesté stdzZisté. Jejich postaveni a role
v dokumentech neni popsana. Presto méli tito staZisté pristup napr. k dokumentaci organizace.
Vysvétlenim Pracovi$té pro certifikace bylo, 7e i tito staZisté podepsali také Cestné prohldseni a
Prohldseni certifikatora a jsou tudiz také vazani mlcenlivosti. StdZista, ktery se na préci certifikatora
pfipravuje, certifikdtorem neni. Mohu podepsat ,,Slib prezidenta Ceské republiky“ a nasledné se
dozZadovat v Kancelafi prezidenta republiky prezidentskych pravomoci?

Pracovisté pro certifikace uvadi, Ze role stazZistl neni zakotvena v certifikaénich dokumentech a ani
v tom nevidi smysl. Jak by asi pochodil Zadatel o certifikace, kdyby certifikacnimu tymu sdélil, ze
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nevidi smysl vtom, aby zpracoval néjaky dokument? Tfeba zrovna ten, ktery se tyka stazisth
v organizaci?

Ve spole¢ném vyjadieni MSMT a NUV zvefejnéného 7. 5. 2014 se jesté mlzieme dodist, Ze
v procesu certifikaci vystupuje také ,certifika¢ni autorita®. Je ji Feditel NUV a naméstek ministra
Skolstvi. Toto se dozvidame ze spolecného prohlaseni téchto certifikacnich autorit. Jejich role
v Certifikacnim radu také popsana neni. Spolecné prohlaseni je podepsano pravé certifikacnimi
autoritami.

Vnimam potrebu zvySovat kvalitu program( skolské primarni prevence rizikového chovani jako
legitimni. Jsem vSak presvédcen, Ze takto nastaveny systém kontroly kvality neni funkcni.

V Praze dne 15. 5. 2014

Mgr. Miroslav Hricz
predseda PREVALIS
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